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Roma 4/5

Giovedi 4 maggio 2017

10,00

10,15

11,00

11,00

Saluto di apertura
Giorgio MERLETTI (Presidente Confartigianato Imprese)

Presentazione Sondaggio sui Servizi di
Confartigianato
Nando PAGNONCELLI (Presidente IPSOS)

#sulla strada del digitale
Cesare FUMAGALLI (Segretario Generale Confartigianato Imprese)

Introduce e conduce i lavori
Barbara CARFAGNA (giornalista RAIUno)

Piattaforme e tecnologie della disintermendiazione
Giacomo FUSINA (Fondatore Human Highway)

Il cliente digitale

Augusto BANDERA (Responsabile Marketing Business SoHo
Vodafone Italia)

Le generazioni digitali
Alessandro ROSINA (Direttore Dipartimento di Scienze
Statistiche, Facoltd di Economia Universitada Cattolica)

Servirsi dei dati: “big data” e innovazione
dei servizi

Alessio CIMARELLI (Data scientist e data journalism
c/o Dataninja srls)

#la rete invisibile
Andrea ZORZI (Giocatore pallavolo)
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sulla strada del digitale
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13.30 Pausa pranzo

14,30 Laboratori

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Agenzia per le Imprese

Ambiente e Energia

Comunicazione e Marketing

Credito

Fisco

Formazione

Manifattura 4.0 e Digital Innovation HUB
Mercato e Internazionalizzazione

Persone

10) Sindacale e Sicurezza sul Lavoro

19.00 Termine dei lavori prima giornata

enerdl 5 maggio 2017

9,30 Come nuovi prodotti producono nuovi servizi

Testimonianze di:

v Daniela GALVANI (what a Space)
v' Vittorio GUARINI (Fazland)

v" Chiara BURBERI (Redooc)

12.30 Conclusioni

Cesare FUMAGALLI (Segretario Generale Confartigianato
Imprese)

13.00 Termine dei lavori

uditorium Antonianum - Roma,

Viale Manzoni 1






